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２０２４年１２月から健康保険証の新規発行は原則廃止となり、マイナンバーカードを健康保険証

として利用する仕組みに一本化しました。 

 
医療機関への通院時に便利になる 

・顔認証で受付が自動化 

・医療情報の共有で質の良い医療が

受けられる。 

・手続きなしで高額な窓口負担が不

要になります。 

メリットは？ 

３月８日（土）13：30～15：00 

講演会「マイナンバーカードの健康保険証 

（マイナ保険証）の利用について」 

『マイナ保険証』とは何か？利点は何か？ 

一緒に学びましょう！ 

令和６年度 利用者満足度調査 ご協力ありがとうございました！ 

  情報センターの効果的かつ効率的な管理及びサービス向上に資する観点から、今年度もアンケート調査を実施

しました。回答につきましてご報告いたします。【回答者数：113名 聴覚障害者：34.5％ 健聴者：54.9％】 

昨年度の調査結果と比較、「「不満・やや不満」が6％とな

り、前回より改善希望が増えて、課題も見られました。コメ

ントの中で、手話通訳者の定例研修会に関しては、現在の内

容・開催方法を評価する一方で、更なる工夫を求める意見も

ありました。 

今後も県内の情報発信の場の一つとして、当センターの

HP や「あった甲斐てっ！」、公式ラインの存在を周知し、

聴覚障害者や手話学習者の方々にもよりわかりやすい、情

報発信を心がけてまいります。 

なお、施設設備につきましては、去夏から今年度末にかけ

てLED工事、会議室の壁紙の貼り替えなど予定しています。

利用者の皆様が心地よく利用していただけますよう引き続

き努力いたします。 

今後も、現状で満足することなく、適切な情報発信や意思

疎通者の人材養成、派遣など充実した事業を行いますよう

取り組んでまいります。 

 

申し込みはこちらから⇒ 



盲ろう者通訳・介助者とは・・・ 
 

盲ろう者の目と耳の代わり、通訳と介助の両方を支援します。通訳・介助者には、きこえる人だけで

はなく、ろう者もいます。ろうベース盲ろう者は、ろう者の通訳・介助者の方が思考も心理も似ている、

同じ第一言語が手話であることから安心感があります。また、きこえる通訳「・介助者は、様々なコミュ

ニケーション手段に対応できます。 

※受講のお申込みについてはHPにて記載しますので、ぜひお申し込みください！「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「 「  

 

 

〇要約筆記者養成講習会は、２月５日（水）に修了予定です。２月１６日（日）

の全国統一要約筆記者認定試験に向けて、体調管理を万全に、これまで学習

してきたことを発揮できるよう応援しています。 

 

 

 

 

 

  

要約筆記者養成講座 

講演会「障害のある人のきょうだいがみる家族と社会」 

 

 

 

」 
 

講演会「演劇の世界と出会い」 
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１２月１日（日）当事業の講演会で井崎哲也様にご講演いただきまし

た。パントマイムから演劇、手話狂言など幅広く経験され、様々な苦労を

された人生をお話しいただきました。井崎様の表情豊かな手話表現、経

験談を含め、演劇の世界の魅力は何かと見入ってしまいました。ちょっ

とした動作や表現の仕方で変わるのだと。また、少し世界が広がったよ

うな気がしました。聴覚障害を題材にしたドラマや映画、NHKの「「みん

なの手話」など手話で楽しむ番組も少しずつ増えてきました。ろうあ運

動も含め、ろう者にしかできない表現力を生かし、幅広く活躍をされた

方々のおかげで、私たち聴覚障害者も手話狂言などの演劇も楽しめるよ

うになったことは大きいと思います。ろう者の文化芸術にもっと触れて

いきましょう。 

1１月17日（日）当事業の講演会を開催しました。講師はソーダの会

代表、藤木和子様です。「「ソーダ」とは、『聞こえないきょうだい』がいる

『聞こえるきょうだい』のことを言います。きょうだいは対等な存在であ

るが、周囲の方から「お姉さんだから」「聞こえるから当たり前」と気に

留めてもらえないといった悩みを抱えている方がいます。「聞こえる・聞

こえないの前に“人間として”“一人の私として”みてほしい」という思

いが込められています。「「ソーダ」という言葉は初めて知りました。日本

ではまだ浸透しておらず、少しでも多くの方に知ってもらうよう、情報を

発信していきたいと思います。 

オンラインでの講演でしたが、多くの方々に参加いただきました。 

ありがとうございました。 

 

令和７年度 盲ろう者通訳・介助者養成講座が始まります！ 



〇相手の声が読める電話『ヨメテル』がスタートしました！ 

令和７年１月２３日より「電話リレーサービス」の新たなサービスとして開始しました。 

『ヨメテル』とは、利用者が自分の声で通話相手に直接伝え、通話相手の声を文字で読む

ことができるサービスです。 

文字にする方法は「AI（自動音声認識）」と「文字入力オペレーター」から選べます。 

・身体障害者手帳を持っていない聞こえにくい方もご利用できます。 

・緊急通報にも対応できます。（110（警察）、119（消防）、118（海上保安庁） 

詳細については、QRコードよりご覧いただけます。 

※情報センターに詳しいパンフレットを置いてありますのでお声かけください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

中途失聴者・難聴者 

 コミュニケーション教室 

    13：30～15：00 

３月１５日（土） 

 

参加希望する方は事前申し込みが必要です。 

情報センターまでご連絡ください。 

〇２月１５日（土）午後～１６日（日）は 

試験のため会議室等の利用はできません 

山梨県及び甲府市要約筆記者認定試験  

日付：令和７年２月１６日（日） 

☆合格者は令和７年３月１５日（土） 

ホームページに掲載します。 

 

〇山梨県議会、甲府市議会、笛吹市議会、都留市議会に手話通訳者が付いています！ 

☆議会開始日程にご覧いただけます。アクセスについてはQRコードなどからアクセスを！ 

 

https://x.gd/i94ic 

〇笛吹市議会 

https://x.gd/dowfj 

〇山梨県議会 

https://x.gd/kAsGl 

〇甲府市議会 

https://x.gd/BXKrE 

〇都留市議会 

〇今年の４月よりインターネットから派遣依頼を申し込めます！ 

４月より派遣システムを導入します。委託契約先、斡旋依頼はインターネットから 

手話通訳者・要約筆記者・盲ろう通訳・介助者派遣依頼を申請できます。 

※一度、登録が必要になります。 

※個人での申請は従来通り、お住まいの市町村へ申請してください。 

 

 



 

情報センターイベントカレンダー 

２０２５年 （令和７年） 

 

〒400-0005甲府市北新1-2-12県福祉プラザ1階 「 「電話「055-254-8660 FAX「055-254-8665 

Ｅメール deafyamanashi@canayell.co.jp 「ホームページ http://canayell.co.jp/ 

※FAX番号の間違いがないようお気をつけてください。 

1 土

手話通訳者養成講座Ⅱ
要約特別コース
講演会（中途失聴者・難聴者コ
ミュニケーション教室合同）

1 土 手話通訳者養成講座Ⅱ閉講式 1 火

2 日 手話通訳者養成講座Ⅰ 2 日 2 水

3 月 休館日 3 月 休館日 3 木

4 火 4 火 4 金

5 水
要約筆記者養成講座閉講式
手話通訳入門講座(峡南）

5 水 5 土

6 木 6 木 6 日

7 金 7 金 7 月 休館日

8 土
要約特別コース
要約筆記者・奉仕員定例研修会
手話通訳者新任研修

8 土
要約筆記者・奉仕員定例研修会
講演会

8 火

9 日
要約特別コース
手話通訳者定例研修会・盲ろう者
通訳・介助者現任研修

9 日 9 水

10 月 休館日 10 月 休館日 10 木

11 火 建国記念日 11 火
所内会議
手話通訳者定例研修会

11 金

12 水 所内会議 12 水 12 土

13 木 手話通訳入門講座(峡南） 13 木 13 日

14 金 14 金 14 月 休館日

15 土
手話通訳者養成講座Ⅱ
盲ろう者通訳・介助者現任研修
要約筆記者認定試験日前日

15 土
中途失聴者・難聴者コミュニケー
ション教室

15 火 委嘱式

16 日 要約筆記者認定試験日 16 日 手話通訳者養成講習会運営委員会 16 水

17 月 休館日 17 月 休館日 17 木

18 火 18 火 18 金

19 水 手話通訳入門講座(峡南）閉講式 19 水 19 土

20 木 20 木 春分の日 20 日

21 金 運営委員会 21 金 要約筆記運営委員会 21 月 休館日

22 土 手話通訳者養成講座Ⅰ閉講式 22 土 22 火

23 日 休館日 23 日 23 水

24 月 休館日 24 月 休館日 24 木

25 火 25 火 25 金

26 水 26 水 26 土

27 木 27 木 27 日

28 金 28 金 28 月 休館日

29 土 29 火 昭和の日

30 日 30 水

31 月 休館日

２月 ３月 ４月


